
Kilka rad jak słuchać dziecka, aby czuło się ważne, wysłuchane i zrozumiane: 

1. Gdy słuchasz  dziecka skup całą swoją uwagę na nim.  Wyłącz telewizor i odłóż telefon. 
Odłóż inne zajęcia. Skoncentruj  na nim. Pokaż dziecku, że jest ważne, i że może na Ciebie 
liczyć. 

2. Usiądźcie w spokojnym miejscu. Pamiętaj by przyjąć taką pozycję, abyście rozmawiając 
mogli być na tej samej wysokości  i patrzeć sobie w oczy. To poprawi komfort rozmowy. 

3. Zainicjuj rozmowę zadając  pytania, na które nie da się odpowiedzieć tak lub nie: 

„Opowiedz o tym, co się stała” 
„Jak się wtedy czułeś” 
„Jak się teraz czujesz?” 
„Jakie widzisz rozwiązania?” 
„Co by Ci pomogło?” 
„Kto mógłby Ci pomóc?” 
„ Jakie wyciągasz wnioski z tej sytuacji?” 
 
4. Okaż zrozumienie. Odzwierciedlaj uczucia dziecka.  

5. Pozwól dziecku wypowiedzieć się do końca. Dzieci czują się ważne, kiedy ich słuchamy 
więc nie komentuj, nie oceniaj.  

6. Spróbuj spojrzeć na doświadczenie dziecka z jego perspektywy. W jego wieku właśnie 
takie problemy i takie potrzeby są  na pierwszym miejscu. Pamiętajmy, że dzieli nas dystans 
pokoleniowy i choć czujemy się młodo, to jednak dzieli nas wiele lat!  

7. Jeżeli myślisz, że to jest dobry moment by wyrazić swoją opinię, zapytaj czy możesz to 
zrobić, np.: 

„Chciałabyś/ chciałbyś, żebym powiedział/ powiedziała Ci jak to odebrałam?” 

 
8. Kiedy widzisz, że dziecko opowiada o błędach, powstrzymaj się od krytyki, wyśmiewania  
czy konsekwencji. Gdy dzieci przyznają się do własnych błędów często już czują się winne i 
jest to dla nich niezwykle trudna sytuacja.  Najlepszym rozwiązaniem jest wtedy wsparcie 
dziecka i zauważenie, że my dorośli też popełniamy błędy i jest to całkowicie normalne.  

9.Poproś dziecko, by poszukało  własnych rozwiązań. Dzieci są bardzo twórcze. 
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